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Avis de demande de renseignements et de prix (ADRP)

Nom de I'Autorité contractante : Agence des Systémes d'Information et du
Numeérique (ASIN)

Référence de la DRP : S_CASE_120259

- Avis h1:05,2/2026/AS|N/DC/CASE/PRMP/SPRMP d"J 03] D:f’)lD-lb

Objet : Mise en place d'une plateforme centralisée de monitoring des
plateformes d'Etat et élaboration d'un cadre d'évaluation

1. Cet Avis de demande de renseignements et de prix (ADRP) fait suite au
Plan de passation des marchés publics version n°2 de I'Agence des
Systemes d'Information et du Numérique (ASIN) publié sur le portail web
des marchés publics le 23 juin 2026.

2. L'Agence des Systémes d'Information et du Numeérigue (ASIN) a obtenu
dans le cadre de I'exécution de son budget des fonds du Budget National,
afin de financer une visibilit¢é en temps réel sur l'ensemble dec
I'écosysteme numeérique de I'Ctat, et a l'intention d'utiliser une partie de
ces fonds pour effectuer des paiements au titre du marché relatif a la mise
en place d'une plateforme centralisée de monitoring des plateformes
d'Etat et élaboration d'un cadre d'évaluation.
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3. L'Agence des Systémes d'Information et du Nluméci e
des offres sous pli fermé de la part de candidats répondant aux
qualifications requises pour les prestations ci-apres :

- Centraliser la collecte des métrigues, logs et événements en
provenance de l'ensemble des actifs numeériques supervisés pour le
support la correction des bugs systeme (serveurs, réseau,
applications, bases de données, équipernents loT)

- Détecter proactivement les incidents opérationnels, anomalies et
cdégradations de performance grace a des algorithmes d'alerte
statiques et dynamiques basés sur |'lA/ML

- Reéduire significativement les temps d'indisponibilité (MTTR) par
l'automatisation des réponses aux incidents courants (auto
remédiation)

- Ameéliorer la capacité de planification capacitaire et de prise de
décision a travers des tableaux de bord analytiques et des rapports
prédictifs

- Garantir la conformité et la sécurité des systémes surveillés au regard

des normes ISO 27001 et toutes les politiques nationales de sécurité
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Section 0 : Avis de Demande de renseignements et de prix

- Assurer le transfert de compétences complet aux équipes internes
de I'ASIN pour I'administration, I'exploitation et I'évolution autonome
de la solution

- Documenter exhaustivement |'architecture, les procédures
d'exploitation et les guides utilisateurs

Le présent marché est en lot unique.

4. Les exigences en matiére de qualification sont :

a. Pour les anciennes entreprises

> Capacité technique: i
Le soumissionnaire doit :

e Prouver atravers le registre de commerce ou tout autre document
(statuts, offres de services visibles sur site) qu'il exerce dans le
domaine de développement de logiciel ;

e Avoir réalisé sur les cing (05) dernieéres années au moins deux (02)
projets de développement d'applications de supervision ou de
systemes information complexes ;

Justifiés par les copies légalisées des attestations de bonne fin
d’exécution ou des procés-verbaux de réception, assorties des
contrats (page de garde, page de signature et pages portant le
montant en copies simples), signés par les maitres d’ouvrage
ou leurs représentants (administrations publiques, sociétés ou
offices d’Etat ou mixtes, représentations ou organisations
internationales au Bénin), ou toutes autres per

de droit privé. \ BON A LANCER

e Disposer d'un personnel clé a affecter a I'exécution des prestations
dont les profils, qualifications et expériences sont indiqués a la
sous-section C. Critére d'évaluation et de qualification.

> Capacité financiére :

e Avoir réalisé au cours des trois (03) années (2023, 2024 ,2025), un
chiffre d'affaires moyen annuel au moins égal a Soixante-trois
millions cing cent cinquante-neuf mille deux cent cinquante
(63559 250) de francs CFA, justifiés par |les états financiers produits
dans les formes prescrites au point 1 de 'annexe A-3-2 : ou

e Disposer d'avoirs liquides sous la forme de fonds propres ou de
lignes de crédits a hauteur de quinze millions deux cent
cinquante-quatre mille deux cent-vingt (15 254 220) francs CFA,
justifié par une attestation d'une bangue ou institution financiére
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agréée en République du Bénin ou ayant un correspondant au
Bénin.
NB:

- Tout document (fiche technique, diplome, certificat etc.)
édité dans une langue autre que le francais doit étre
accompagné de sa traduction en langue francgaise.

- L'offre et tous les documents annexes doivent porter une
signature manuscrite et non scannée.

b. Pour les entreprises naissantes et celles qui n'ont pas encore
trois années d’existfnce i

Capacitétechnique :
Le soumissionnaire doit :

e Prouveratravers le registre de commerce ou tout autre document
(statuts, offres de services visibles sur site) gu'il exerce dans le
domaine de développement de logiciel ;

e Disposer d'un personnel clé a affecter a I'exécution des prestations
dont les profils, qualifications et expériences sont indiqués a la
sous-section C. Critere d'évaluation et de qualification.

» Capacité financiére :

\t ONA LANCER
e Produire le bilan d'ouverture et les états i ' annees
d'existence dans les formes prescrites au point 1de I'annexe A-3-2.

e Disposer d'avoirs liguides sous la forme de fonds propres ou de
lighes de crédits a hauteur de quinze millions deux cent
cinquante-quatre mille deux cent-vingt (15 254 220) francs CFA,
justifié par une attestation d'une banque ou institution financiére
agréée en République du Bénin ou ayant un correspondant au
Bénin.

e Produire l'assurance des risques professionnels couvrant un
montant minimum égal a Cinguante-cing millions neuf cent
trente-deux mille cent quarante (55932140) francs CFA qui devra
étre inscrit comme tel sur l'attestation a produire. :

- Les critéres financiers ci-dessus sont cumulatifs.

- Tout document (fiche technique, diplome, certificat etc.)
édité dans une langue autre que le frangais doit étre
accompagné de sa traduction en langue francaise.

- L'offre et tous les documents annexes doivent porter une

signature manuscrite et non scannée.
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Voir le document de demande de renseignements et de prix pour les
informations détaillées.

. Le délai de réalisation est de six (06) mois.

. La participation a cette demande de renseignements et de prix telle que
définie dans la loi N°2020-26 du 29 septembre 2020 portant Code des
marchés publics en République du Bénin concerne tous les candidats
éligibles et remplissant les conditions définies dans le présent dossier de
Demande de renseighements et de prix et qui ne sont pas frappés par les
dispositions desiarticles 61 et 121 de ladite loi. i

. Les candidats intéressés peuvent obtenir des informations auprés de la
Personne responsable des marchés publics; Email :
crgbaguidi@presidence.bj et prendre connaissance des documents de la
demande de renseignements et de prix au Secrétariat permanent des
marchés publics au 4*™¢ étage de I'lmmeuble JUMMY PALACE CENTER,
sis C/85 Avenue Steinmetz, quartier Tokpa Hoho, 01 BP 8088 Cotonou,
Tél : +(229) 01213110 13/ 01 44 75 47 34 de 8h 3 12h30 et de 14h a 17h30.

. Les candidats intéressés peuvent obtenir gratuitement le dossier complet
de derpand renseignements et de prix a compter du
S04 QE&?& 2026. Le dossier de demande de renseignements
et de pti¥en version papier ou en version électronique sous le format PDF
sera immédiatement remis aux candidats intéressés sur simple
présentation de ces derniers au secrétariat permanent des marchés
publics au 4*m¢ étage de I'lmmeuble JUMMY PALACE CENTER, sis C/85
Avenue Steinmetz, quartier Tokpa Hoho, 01 BP 8088 Cotonou, Tél :
+(229) 01 21 31 10 13 / O1 44 75 47 34. Le dossier de demande de
renseignements et de prix sera adressé aux candidats a leurs frais par
l'acheminement a domicile localement via TOP CHRONO ou DHL. Ce

dossier peut étre obtenu par voie électronique a cordiien-guete-candidat
remplisse la fiche de retrait du dossier. C] BON A LANCER

Ce retrait est matérialisé par une fiche de décharge etablie selon un
modéle mis a disposition par I'Autorité de régulation des marchés publics.

. Les offres sont rédigées en langue francaise et devront étre déposées en
deux (02) exemplaires physiques a savoir un (01) original et une (01) copie,
ainsi qu'une (01) version électronique scannée de |'offre sur clé USB sous
le format PDF le tout dans une enveloppe unique et conformément a la
circulaire n°2024-005/PR/ARMP/SP/DRR-AT/SRR/SA du 12 décembre
2024 3 I'adresse ci-aprés secrétariat permanent des marchés publics au
4éme étage de I'Immeuble JUMMY PALACE CENTER sis au C/85

Avenue Steinmetz, quartier Tokpa Hoho, O1 BP 8 cOt TéI :
+(%0 21311013 / 01 44 75 47 34 au plus tard le ﬁw« 2026
3 Q\..... (heure locale). Le défaut de présentdtion de l'offre

suivant les modalités prévues ci-dessus est éliminatoire. Les offres qui
ne parviendront pas aux heure et date ci-dessus indiquées, seront
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purement et simplement rejetées et retournées sans étre ouvertes, aux
frais des soumissionnaires concernés.

10. Les offres (versions physique et électroniqgue) seront ouvertes en
présence des candidats ou de leurs représentants qui souhaitent étre
présents a I'ouverture des plis, a 'adresse : Salle de réunion de I’ASIN
sise au 5ieme étage de I'immeuble JUMMY PALACE CENTER, sis au
C/85 Avenue Steinmetz, quartier Tokpa Hoho, 01 BP 808 otonou,
Tél : +(229) 01 21 31 10 13 / O1 44 75 47 34, le & \C.‘.x 2026 a
A0, (heure locale).

1. Les oires doivent comprendre une garantie de soumission, d'un montant
de Cifiq cent huit mille quatre cent soixante-quatorze (508 474) francs
CFA. : l

BON A LANCER \

En ce qui concerne les micros, petites_etmeyenres—ertreprises, la
garantie de l'offre peut prendre la forme d'une simple lettre de
déclaration de garantie suivant le modéle prévu dans les formulaires de la
DRP.

12. Les offres seront valides pour une période de trente (30) jours
calendaires a compter de la date limite de dépbt des offres indiquée ci-
dessus.

Cotonou, le @3\0?’\2()2,@3

La Personne Ré able des Marchés Publics

Carole Rac A GBAGUIDI
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